苏州市质量发展委员会办公室文件
苏质发委办〔2020〕25号


关于开展2020年全市“质量月”活动的通知
市质量发展委员会各成员单位，各有关单位：

今年9月是全国第31届“质量月”。为加快质量强市建设步伐，营造良好质量发展氛围，根据《市场监管总局等16个部门关于开展2020年全国“质量月”活动的通知》（国市监质〔2020〕133号）《关于组织开展2020年全省“质量月”活动的通知》（苏质委办〔2020〕13号）要求，市质量发展委员会办公室将联合各成员单位在全市广泛开展“质量月”活动。现就有关事项通知如下：

一、指导思想

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真落实党的十九大和十九届二中、三中、四中全会精神，按照中央和省委对苏州工作的部署要求，紧紧围绕苏州市委、市政府“开放再出发”等重大部署,坚持质量第一、效益优先，以供给侧结构性改革为主线，推动经济发展质量变革、效率变革、动力变革，大力开展质量提升行动，加强全面质量管理，提高全社会质量意识，着力营造“政府重视质量、企业追求质量、社会崇尚质量、人人关注质量”的浓厚氛围，不断推进质量治理体系和治理能力现代化。

二、活动主题

建设质量强国  决胜全面小康

三、主要活动

（一）开展质量宣传活动，营造良好质量氛围

1.开展质量月活动宣传，营造良好质量氛围。围绕“质量月”活动主题，举办“质敬时代 质领未来”质量月主题活动，发布“中国500最具价值品牌榜”苏州上榜企业，组织首届“十佳首席质量官”发布及颁奖，在重点景区周边、主要旅游集散地开展旅游服务质量提升宣传，开展诚信兴商宣传活动、工程质量管理标准化规范化宣传活动，举办长三角区域冶金行业质量发展论坛暨QC小组创新成果竞赛活动，利用报刊、电视、电台、网站、户外广告等渠道，集中报道“质量月”活动和质量提升、质量强市工作情况，广泛传播“精致苏州 品质为本”的苏州城市质量精神。

2.举办质量科普活动，普及社会质量意识。组织开展科技金融大讲堂区块链专场活动 、放心粮油产品宣传活动，发布小小质量官眼镜检测结果，开展“阳光纤检进校园”活动、青少年质量科普行活动、“消费品质量知识讲堂”活动等，营造全社会崇尚质量的良好氛围。

3.树立优秀质量标杆，组织质量奖项评选。发布质量提升系列成果及质量提升A级地区、“中国500最具价值品牌榜”苏州上榜企业，组织首届首席质量官职业技能大赛决赛、江苏省优秀市政工程施工企业评比、苏州市政工程建设优秀QC小组评比，开展苏州市“姑苏杯”优质工程迎检、冶金行业检验人员金相分析竞赛等活动，加强质量品牌建设，推广质量提升管理方法，积极推动高水平建设质量强市。

（二）开展质量提升活动，全面提高质量供给水平

4.创新质量工作方法，提高质量发展水平。发布质量提升典型案例，完善强检计量器具社会公用计量标准体系，推动实施园林实名制分时预约制度，举办中国苏州大院大所对接合作大会，吴中区组织建筑施工质量安全标准化观摩暨智慧工地推进会。

5.着力中小企业帮扶，夯实质量提升基础。启动质量提升微创新成果竞赛，发布开展质量工程师等人才培养成果，开展质量标杆学习基地现场教学活动、“质量月”民营企业行、转供电环节专项检查，组织标准化综合能力提升培训、工业产品生产许可企业线上培训，组织开展市级“守合同重信用”企业申报工作，举办苏州市苏绣产品高质量发展座谈会，组织建设工程质量检测人员“混凝土、砂浆性能”检测项目培训会，开展科技金融走进孵化器投融资对接活动，组织在建重点水利工程质量工作座谈会，对苏州市区流通领域商户贸易结算用电子秤进行免费检定，吴中区开展农产品质量安全追溯培训、生物医药产业标准化工作调研、以“优化法治营商环境，助力企业创新发展”为主题的知识产权“护航”行动，相城区开展质量提升培训、标准化试点和质量提升工作座谈交流、农贸市场计量器具管理提升工作管理方现场交流活动、特种设备业务知识培训、农村自办家宴厨师和食品安全信息员培训、ISO 9000内审员培训，姑苏区开展 “植树育林”品牌培育企业专家行活动。

（三）加强质量监管力度，积极助推高质量发展

6.筑牢各类安全防线，全力保障质量安全。开展3C免办申请企业专项监督检查、自愿性产品认证获证组织专项监督检查、质量管理、环境管理、职业健康三体系获证组织专项监督检查、集贸市场计量专项检查、重点用能单位能源计量审查、能效、水效标识监督抽查、定量包装商品计量监督抽查、在建水利工程质量抽样检测及监督检查、全市水利工程监理单位工作情况抽查、2020年苏州市环境检测机构检测工作质量专项检查，开展中药饮片专项整治工作、药品网络销售违法违规行为专项整治行动、第二类精神药品经营专项检查，开展“星期四查查吃”执法行动、校园食品安全守护行动，多部门联合检查行动、轨道交通、住宅（含保障性安居工程）等工程检查活动，加大案件查办力度，开展保障诚信经营、维护消费者权益违法犯罪打击，继续强化对“地条钢”、“瘦身钢筋”、“违规海砂”、“问题电缆”、“劣质保温材料”和不合格砖瓦等质量专项治理。

（四）落实质量惠民活动，提升民众质量获得感

7.切实保护群众利益，提升民众质量获得感。开展线下购物无理由退货工作，建设园林景区30天无理由退货体系，在重点景区周边、主要旅游集散地开展旅游服务质量检查，公布第二批违法广告典型案例，提高群众虚假违法广告辨识能力，开展成人排泄用卫生用品等消毒产品抽检，推进民用燃气表和水表的首次检定、到期轮换工作，开展“健康计量惠民工程”进社区服务活动，开展室内家装免费甲醛检测公益活动，为居民家用水银式血压计提供免费检定、维修及家用电子血压计（手臂式）免费校准。

四、有关要求

各地、各部门要高度重视“质量月”活动，加强策划，精心组织，做好动员和部署，突出活动主题，明确活动目标，制定工作方案。要结合实际，抓好活动方案的实施，积极创新活动形式和内容，推动解决老百姓关心和消费者反映强烈的质量问题，确保活动取得实效。要加大2020年“质量月”宣传力度，丰富“质量月”活动内容，把我市“质量月”办成质量提升月、诚信经营月、维护消费者权益月，助推高质量发展走在前列。

“质量月”活动结束后，请各地、各部门认真总结，形成书面材料，于10月15日前报送市质量强市工作领导小组办公室。联系人：陈晖；联系方式：69851127；地址：苏州市平泷路188号；邮编：215031。

附件：苏州市2020年“质量月”重点活动安排表

苏州市质量发展委员会办公室

2020年8月24日

（此件公开发布）

苏州市市场监督管理局办公室         2020年8月24日印发
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	苏州市2020年“质量月”重点活动安排表

	序号
	类别
	项目
	具体内容
	主办单位

	1
	质量宣传
	开展质量宣传活动
营造良好质量氛围
	开展“质敬时代 质领未来”质量月主题活动
	市市场监管局

	2
	
	
	组织“中国500最具价值品牌榜”苏州上榜企业发布
	市市场监管局

	3
	
	
	组织首届“十佳首席质量官”发布及颁奖
	市市场监管局

	4
	
	
	在重点景区周边、主要旅游集散地开展旅游服务质量提升宣传
	苏州市文广旅局（旅委办）

	5
	
	
	开展诚信兴商宣传活动，宣传信用理念，营造诚信经商氛围，推进商务领域信用工作建设
	苏州市商务局

	6
	
	
	开展工程质量管理标准化规范化活动宣贯
	市住建局

	7
	
	
	举办长三角区域冶金行业质量发展论坛暨QC小组创新成果竞赛活动
	张家港市市场监管局

	8
	
	
	在阳澄湖旅游集散中心开展质量文化进景区活动
	相城区文化体育和旅游局

	9
	
	
	举办2020年质量月主题论坛
	张家港市质量发展委员会办公室、昆山市市场监管局

	10
	
	
	开展“质量月”广场宣传咨询活动
	张家港市质量发展委员会办公室、常熟市质量发展委员会办公室、昆山市市场监管局

	11
	
	举办质量科普活动
普及社会质量意识
	免费发放粮油安全知识读本、比对粮油标样解说鉴别真伪方法、现场展示放心粮油产品
	市粮食和物资储备局

	12
	
	
	组织科技金融大讲堂区块链专场
	市科技局、苏州市科技创新创业投资有限公司


	苏州市2020年“质量月”重点活动安排表

	序号
	类别
	项目
	具体内容
	主办单位

	13
	质量宣传
	
	组织小小质量官眼镜检测结果发布
	市市场监管局

	14
	
	举办质量科普活动
普及社会质量意识
	开展“阳光纤检进校园”活动
	市市场监管局

	15
	
	
	组织开展青少年质量科普行活动
	张家港市质量发展委员会办公室

	16
	
	
	开展实验室开放活动
	苏州市纤维检验院、常熟市市场监督管理局、常熟市检验检测中心

	17
	
	
	开展“消费品质量知识讲堂”活动
	姑苏区市场监督管理局

	18
	
	树立优秀质量标杆
组织质量奖项评选
	发布质量提升系列成果及质量提升A级地区
	市市场监管局

	19
	
	
	组织首届首席质量官职业技能大赛决赛
	市市场监管局

	20
	
	
	组织江苏省优秀市政工程施工企业评比
	江苏省市政工程协会

	21
	
	
	组织江苏省市政工程建设优秀质量管理小组评比
	江苏省市政工程协会

	22
	
	
	组织参与江苏省城市照明行业电工职业技能竞赛
	市住建局

	23
	
	
	开展苏州市政工程建设优秀QC小组评比
	苏州市市政工程协会

	苏州市2020年“质量月”重点活动安排表
序号
类别
项目
具体内容
主办单位
24
质量宣传
树立优秀质量标杆
组织质量奖项评选
开展苏州市“姑苏杯”优质工程迎检
苏州市市政工程协会
25
组织冶金行业检验人员金相分析竞赛活动
张家港市市场监管局
26
质量提升
创新质量工作方法
提高质量发展水平
发布质量提升典型案例
市市场监管局
27
完善强检计量器具社会公用计量标准体系
市市场监管局
28
推动实施实名制分时预约制度
市园林绿化局
29
举办中国苏州大院大所对接合作大会
市科技局
30
部署落实省、市《高质量发展绩效评价考核实施方案》
市统计局
31
组织吴中区建筑施工质量安全标准化观摩暨智慧工地推进会
吴中区住建局
32
着力中小企业帮扶
夯实质量提升基础
启动质量提升微创新成果竞赛
市市场监管局
33
开展质量工程师等质量人才培养成果发布
市市场监管局
34
开展质量标杆学习基地现场教学活动
市市场监管局
35
开展“质量月”民营企业行
市公安局
36
开展转供电环节专项检查
市市场监管局
苏州市2020年“质量月”重点活动安排表

	序号
	类别
	项目
	具体内容
	主办单位

	37
	
	
	组织标准化综合能力提升培训
	市市场监管局

	38
	质量提升
	着力中小企业帮扶
夯实质量提升基础
	开展工业产品生产许可企业线上培训
	市市场监管局

	39
	
	
	对企业申报市级“守合同重信用”企业加强宣传指导，对结对企业进行重点指导帮扶
	市市场监管局

	40
	
	
	组织开展市级“守合同重信用”企业申报工作
	市市场监管局

	41
	
	
	组织苏州市苏绣产品高质量发展座谈会
	市市场监管局

	42
	
	
	对苏州市区流通领域商户贸易结算用电子秤进行免费检定
	市市场监管局

	43
	
	
	组织建设工程质量检测人员“混凝土、砂浆性能”检测项目培训会
	市住建局

	44
	
	
	开展科技金融走进孵化器投融资对接活动
	市科技局、苏州市科技创新创业投资有限公司

	45
	
	
	开展在建重点水利工程质量工作座谈会
	苏州市水利水务工程质量监督站

	46
	
	
	开展农产品质量安全追溯培训
	吴中区农业农村局

	47
	
	
	开展生物医药产业标准化工作调研
	吴中区市场监管局

	48
	
	
	组织开展“优化法治营商环境，助力企业创新发展”知识产权“护航”行动
	吴中区市场监管局（知识产权局）、吴中区司法局、吴中区工商联


	苏州市2020年“质量月”重点活动安排表

	序号
	类别
	项目
	具体内容
	主办单位

	49
	质量提升
	着力中小企业帮扶
夯实质量提升基础
	开展质量提升培训
	相城区市场监管局、常熟市民营经济协会

	50
			开展标准化试点和质量提升工作座谈交流
	相城区市场监管局

	51
			开展隧道工程质量提升观摩活动

	相城区交运局

	52
			组织农贸市场计量器具管理提升工作管理方现场交流活动，推动创建省级诚信计量单位
	相城区市场监管局

	53
			开展特种设备业务知识培训
	相城区市场监管局

	54
			组织农村自办家宴厨师和食品安全信息员培训
	相城区市场监管局

	55
			组织ISO 9000内审员培训
	太仓市市场监督管理局

	56
			开展 “植树育林”品牌培育企业专家行活动
	姑苏区市场监督管理局

	57
	质量监管
	筑牢各类安全防线
全力保障质量安全
	开展在建水利工程质量抽样检测及监督检查
	市水务局

	58
			开展全市水利工程监理单位工作情况抽查
	市水务局

	59
			开展2020年苏州市环境检测机构检测工作质量专项检查
	市生态环境局、市市场监管局

	60
			开展3C免办申请企业专项监督检查
	市市场监管局

	61
			开展自愿性产品认证获证组织专项监督检查
	市市场监管局

	苏州市2020年“质量月”重点活动安排表

	序号
	类别
	项目
	具体内容
	主办单位

	62
	质量监管
	筑牢各类安全防线
全力保障质量安全
	开展质量管理、环境管理、职业健康三体系获证组织专项监督检查
	市市场监管局

	63
			开展集贸市场计量专项检查
	市市场监管局

	64
			开展重点用能单位能源计量审查
	市市场监管局

	65
			开展能效、水效标识监督抽查
	市市场监管局

	66
			开展定量包装商品计量监督抽查
	市市场监管局

	67
			开展中药饮片专项整治工作
	市市场监管局

	68
			开展药品网络销售违法违规行为专项整治行动
	市市场监管局

	69
			开展第二类精神药品经营专项检查
	市市场监管局

	70
			开展“星期四查查吃”执法行动
	市市场监管局

	71
			开展校园食品安全守护行动
	市市场监管局

	72
			会同行政部门开展联合检查行动
	市公安局

	73
			开展保障诚信经营、维护消费者权益违法犯罪打击
	市公安局

	74
			开展轨道交通、住宅（含保障性安居工程）等工程检查活动
	各市、区住建部门，市质安监站


	苏州市2020年“质量月”重点活动安排表
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	75
	质量监管
	筑牢各类安全防线
全力保障质量安全
	继续强化对“地条钢”、“瘦身钢筋”、“违规海砂”、“问题电缆”、“劣质保温材料”和不合格砖瓦等质量专项治理
	各市、区住建部门，市质安监站

	76
	
	
	组织开展家用小电器专项检查
	常熟市市场监督管理局

	77
	
	
	组织住宅工程质量通病防治措施现场观摩会
	常熟市住建局质监站

	78
	
	
	开展电动自行车质量安全专项整治
	姑苏区市场监督管理局

	79
	
	
	开展自愿性认证企业检查
	太仓市市场监督管理局

	80
	
	
	开展实验室检查
	太仓市市场监督管理局

	81
	
	
	开展泳池水水质检测
	吴中区卫生监督所

	82
	
	
	开展吴中区饮用水水质监督检测（出厂水、末梢水）
	吴中区卫生监督所、吴中区疾病预防控制中心

	83
	
	
	开展空气质量检测
	吴中区卫生监督所

	84
	
	
	开展集中空调通风系统抽检 冷凝水、风机盘管 、出风口的真菌、致病菌检测
	吴中区卫生监督所

	85
	
	
	开展国庆、中秋节前农产品专项检查
	吴中区农业农村局

	86
	
	
	开展幕墙工程质量专项巡查
	吴中区住建局
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	87
	质量监管
	筑牢各类安全防线
全力保障质量安全
	开展地下室工程质量专项巡查
	吴中区住建局

	88
	
	
	开展电梯维保质量抽查
	吴中区市场监管局

	89
	
	
	开展危化品包装物专项整治
	吴中区市场监管局

	90
	
	
	开展医疗器械网络销售专项检查
	吴中区市场监管局

	91
	
	
	开展大闸蟹风险监测抽检
	相城区市场监管局

	92
	
	
	开展特种设备应急救援演练
	相城区市场监管局

	93
	
	
	开展在建水利工程质量检查活动，强化履约考评
	相城区水务局

	94
	
	
	开展成品住宅施工质量专项检查
	相城区住建局

	95
	质量惠民
	切实保护群众利益
提升民众质量获得
	开展线下购物无理由退货工作
	市市场监管局

	96
	
	
	开展园林景区30天无理由退货体系建设
	市园林绿化局、市市场监管局、市文广旅局

	97
	
	
	在重点景区周边、主要旅游集散地开展旅游服务质量检查
	苏州市文广旅局（旅委办）

	98
	
	
	公布第二批违法广告典型案例，提高群众虚假违法广告辨识能力
	市市场监督管理局

	99
	
	
	开展成人排泄用卫生用品等消毒产品抽检
	市卫健委

	100
	
	
	推进民用燃气表和水表的首次检定、到期轮换工作
	市市场监管局

	101
	
	
	开展“健康计量惠民工程”进社区服务活动
	市市场监管局
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	102
	质量惠民
	切实保护群众利益
提升民众质量获得
	对苏州市区范围内居民家用水银式血压计免费检定、维修及家用电子血压计（手臂式）免费校准
	市市场监督管理局

	103
	
	
	开展室内家装免费甲醛检测公益活动
	市市场监督管理局、张家港市质量发展委员会办公室、常熟市市场监督管理局、常熟市检验检测中心

	104
	
	
	为居民家用水银式血压计提供免费检定、维修及家用电子血压计（手臂式）免费校准
	工业园区市场监管局
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